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高齢者の実力を生かす
特 集

取材・ 清水　高
 山田清志
 関根利子

組
織
の
規
則
上
は
定
年
を
過
ぎ
て
い
て
も
、

経
験
豊
富
で
か
つ
元
気
な
人
は
重
要
な
人

材
だ
。
そ
ん
な
高
齢
者
を
積
極
的
に
活
用

し
、
会
社
を
強
く
す
る
こ
と
が
で
き
れ
ば
、

こ
れ
か
ら
の
社
会
に
明
る
い
展
望
を
も
た

ら
し
て
く
れ
る
の
で
は
な
い
だ
ろ
う
か
。 

今
号
で
は
、
そ
う
し
た
取
り
組
み
を
既
に

実
践
し
て
い
る
中
小
企
業
に
ス
ポ
ッ
ト
を

当
て
た
。高

齢
者
の

実
力
を
生
か
す

特 

集
　

万
葉
の
昔
か
ら
「
七
栗
の
湯
」
と
呼

ば
れ
、
か
の
清
少
納
言
の
「
枕
草
子
」

に
も
「
湯
は
、
な
な
く
り
の
湯
、
有
馬

の
湯
、
玉
造
の
湯
」
と
う
た
わ
れ
た
ほ

ど
の
名
湯
・
榊
原
温
泉
。
そ
の
中
で
も

大
正
８
年
に
創
業
し
た
湯
元
榊
原
館
は
、

唯
一
館
内
に
源
泉
を
保
有
し
、
か
け
流

し
で
使
用
し
て
い
る
老
舗
で
あ
る
。
従

業
員
数
１
１
１
人
。
そ
の
う
ち
60
歳
以

上
が
62
人
、
70
歳
以
上
も
78
歳
を
筆
頭

に
18
人
を
数
え
る
（
平
成
23
年
１
月
現

在
）。
実
に
60
歳
以
上
の
従
業
員
が
約

55
％
を
占
め
る
計
算
と
な
る
が
、
皆
生

き
生
き
と
働
い
て
い
る
。
全
般
的
に
体

力
を
要
す
る
旅
館
業
務
に
お
い
て
、
高

齢
者
を
活
用
す
る
に
至
っ
た
き
っ
か
け

は
何
か
。
そ
し
て
、
そ
れ
に
よ
り
得
た

も
の
と
は
―
―
。

高
齢
者
に
頼
る
し
か
な
い
…
…

　

近
鉄
大
阪
線
・
榊
原
温
泉
口
駅
を
降

り
る
と
、
辺
り
に
は
の
ど
か
な
里
山
の

風
景
が
広
が
っ
て
い
た
。
そ
ん
な
中
を
北

東
方
向
に
車
で
15
分
ほ
ど
走
っ
た
と
こ

ろ
に
榊
原
温
泉
郷
が
あ
り
、
そ
の
ほ
ぼ

　

同
社
が
高
齢
者
を
積
極
的
に
雇
用

す
る
よ
う
に
な
っ
て
15
年
ほ
ど
が
た
つ
。

き
っ
か
け
は
、
若
手
の
定
着
難
だ
っ
た
。

20
年
ほ
ど
前
か
ら
毎
年
10
人
前
後
の
新

卒
者
を
定
期
採
用
し
て
い
た
が
、
そ
の
ほ

と
ん
ど
が
１
年
以
内
に
退
社
し
、
勤
続

す
る
者
は
１
割
程
度
し
か
い
な
か
っ
た
。

「
せ
っ
か
く
雇
っ
て
も
『
ほ
か
に
や
り
た
い

こ
と
が
あ
る
か
ら
…
…
』
と
す
ぐ
に
辞

め
て
し
ま
う
。
労
働
力
を
補
う
に
は
高

齢
者
の
力
に
頼
る
し
か
あ
り
ま
せ
ん
で

し
た
。
年
齢
は
高
く
て
も
皆
元
気
だ
し
、

働
く
意
欲
も
あ
る
。
そ
こ
で
も
う
少
し

長
く
働
い
て
も
ら
っ
た
ら
ど
う
か
、
と
い

う
こ
と
に
な
っ
た
ん
で
す
」
と
同
社
総
務

部
長
の
森
澤
幸
一
さ
ん
は
説
明
す
る
。

定
年
延
長
で
職
場
環
境
を
整
備

　

平
成
７
年
、
同
社
は
定
年
を
60
歳
か

ら
65
歳
に
引
き
上
げ
た
。
賃
金
は
65
歳

ま
で
下
が
ら
ず
、
役
職
定
年
も
撤
廃
。

さ
ら
に
会
社
が
必
要
と
認
め
た
場
合
、

70
歳
ま
で
嘱
託
ま
た
は
パ
ー
ト
従
業
員

と
し
て
再
雇
用
す
る
こ
と
も
決
め
た
。

そ
の
上
、
70
歳
を
超
え
て
も
本
人
が
希

老
舗
旅
館
を
支
え
る

高
齢
従
業
員
の「
も
て
な
し
力
」

湯
元
榊
原
館

三
重
・
津
市

▲同社で20年以上も湯守を務めてきた川村さんは、ことし76
歳になる

▲お迎えのお菓子やお茶をセットしてきた客室係の杉本さ
んは常に笑顔を絶やさない

▲「数年後には私も再雇用してもらいたいと考えています」
と笑う森澤幸一さん

中
心
に
湯
元
榊
原
館
は
あ
る
。
広
い
ロ

ビ
ー
に
入
る
と
、
行
き
来
す
る
従
業
員

の
年
齢
層
が
高
い
こ
と
に
気
付
く
。
フ

ロ
ン
ト
を
は
じ
め
、
館
内
の
利
用
案
内
、

脱
衣・風
呂
場
の
案
内
、洗
い
場
、ホ
ー
ル
、

配
膳
室
、
客
室
係
な
ど
の
各
持
ち
場
で
、

60
歳
以
上
の
従
業
員
が
、
主
力
と
し
て

働
い
て
い
る
の
だ
。


