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 今回作成した「中小企業活力増強のための ITサービス・レシピ」は、業種別の経営課題

から具体的にどのような解決方法があるのかを説明するためのものです。すべての業種の

すべての課題を取り上げることは難しいので、まず第１版として「生産性向上国民運動推

進協議会」にて生産性向上が期待されている業種を中心に８業界、プラス「業種共通」の

９業種を対象としました。その業種ごとに７つの経営課題を設定し、それぞれの解決方法

と具体的な ITサービス・レシピを例示しています。 

想定している活用イメージは、中小企業の経営者の方が、自社の業種や類似業種の経営

課題をご覧になり、同じ課題認識だとなった場合にその解決イメージを持ち、そこで例示

されている ITサービス・レシピを自らの手で比較・検討するという流れです。 

 この ITサービス・レシピは、決してソリューションやサービスのカタログ集ではありま

せん。ITの技術革新は目覚ましく、ここに挙げた ITサービス・レシピも日々更新され、記

載のない新たな素晴らしいサービス・レシピも生まれています。１年も経てば状況は大き

く変化していますし、最新情報に触れることがなく、日々評価もしていない IT支援者や IT

専門家などは、最適な ITサービス・レシピの判断すら難しいと言わざるを得ません。その

ため、少なくとも現時点では、中小企業の方々に自ら調べて判断いただきたいと考えます。 

また、本レシピに掲載しているコンテンツの多くは、現在主流となっている無料～月１

万円程度で導入可能なクラウドサービスであり、現行の IT導入補助金など特定の政策と連

動しているわけではありません。今日から出来る事を強く念頭に置き、補助金等の助けが

無くても中小企業が導入できて、活力増強に役立つものを取り上げています。 

柔軟な発想での IT活用が期待される時代です。ぜひ一助になればと思います。 


